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Le travail non rémunéré s’effectue en grande majorité 
dans la sphère privée, familiale ou intime 

et hors de la sphère marchande. Re-
connu officiellement depuis peu, 

gratuit, il n’est que partielle-
ment pris en compte dans les 

statistiques de développe-
ment. C’est pour cette rai-
son que l’on parle égale-
ment de travail invisible. 
Toutefois, des estimations 
de son ampleur en termes 
de temps et de poids éco-

nomique lui donnent da-
vantage de visibilité. La crise 

du Covid 19 a également mis 
un coup de projecteur, partout 

dans le monde, sur le rôle essen-
tiel du travail de soin pour l’équilibre 

et le bon fonctionnement de nos sociétés.

16,4 milliards d’heures 

C'est le nombre d'heures consacrées chaque jour dans le 
monde aux activités de soin non rémunérées selon les es-
timations de l’Organisation internationale du travail1 (OIT, 
2019). Cela équivaut à 2 milliards de personnes travaillant 
à temps plein (8h par jour) sans rémunération.  La grande 
majorité de ce travail non rémunéré consiste en des tâches 
ménagères (81,8%), viennent ensuite l’aide à la personne 
(13,0%) et le travail bénévole (5,2%). 

• 1 À partir des données d’enquêtes sur l’utilisation du temps menées dans 
64 pays (représentant 66,9 pour cent de la population mondiale en âge de 
travailler)

Quel rôle 
joue-t-il ?  

Les enquêtes emploi du temps

Ces enquêtes décrivent précisément l’usage que les indivi-
dus font de leur temps et renseignent les différentes activi-
tés effectuées au cours de la journée, leur durée, le moment 
et le contexte de réalisation. Les données sont recueillies 
soit dans des carnets d’activités personnels soit lors d’en-
tretiens. Elles sont particulièrement utiles pour capturer et 
rendre visible le travail non rémunéré et en particulier le 
travail de soin non rémunéré même si elles ont des limites. 
La classification des activités n’est pas toujours homogène 
et il peut être difficile de rendre compte des activités réali-
sées en même temps (travailler au champ et garder un en-
fant en bas âge, par exemple). De plus, les enquêtes qui sont 
coûteuses ne sont pas réalisées de façon constante, sur les 
mêmes pas de temps et dans tous les pays de sorte que 
les comparaisons peuvent être difficiles. Toutefois, les en-
quêtes emploi du temps sont toujours considérées comme 
les meilleures méthodes pour rendre compte du volume de 
travail non rémunéré et restent la méthode standard utili-
sée (OIT, 2019).

16,4  
milliards 
d'heures
10 800  

milliars de 
dollars$

>
3 x

☁/🖥/📱

La valeur monétaire du travail de soin non rémunéré assuré par 
les femmes agées de 15 ans ou plus est d'au moins 10 800 milliars 
de dollars chaque année soit 3 fois la valeur du secteur des tech-
nologies à l'échelle mondiale . Source : Oxfam, 2020

→
Qui 
concerne-t-
il ?

→ Faut-il le 
rémunérer ?

→
Est-ce une 
question 
pour le dé-
veloppement 
agricole ?
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Pour l’OIT comme pour Oxfam (Oxfam, 2020), la valeur mo-
nétaire de ce travail serait d’au moins 10 800 milliards de 
dollars (11 milliards pour l’OIT) en prenant comme réfé-
rence le salaire minimum en vigueur dans les différents 
pays enquêtés. Cela représente 3 fois la valeur du secteur 
des technologies (Oxfam 2020). Ce calcul est d’après Ox-
fam largement sous-estimé pour deux raisons : la première 
est que les données ne sont pas disponibles pour tous les 
pays du monde ; la deuxième est que la valorisation sur 
la base du salaire minimum est un choix méthodologique 
qui amène à une sous-estimation de la valeur du travail de 
soin non rémunéré2. Ce montant représente un dixième de 
la production économique mondiale même si les systèmes 
de comptabilité nationale et les modes de calcul des pro-
duits intérieurs bruts ne le prennent toujours pas pleine-
ment en compte. 

• 2 D’autres méthodes consistent à appliquer les salaires en vigueur sur le 
marché pour chaque type d’activités : travail ménager, accompagnement aux 
devoirs, etc.

Le travail de soin non rémunéré au coeur de la 
reproduction sociale

La mesure du travail non rémunéré, bien qu’ imparfaite, a 
permis de mettre en lumière le poids économique des ac-
tivités de soin non rémunérées. Sa valorisation monétaire 
n’en demeure pas moins controversée car il circonscrit le 
travail de soin à la sphère économique et financière alors 
qu’en produisant une forme de richesse essentielle à la re-
production de la société et à son bien-être, sa valeur est 
bien plus large et difficilement monétisable. En effet, ce 
travail de soin non rémunéré est au cœur de la reproduc-
tion sociale et relève du bon fonctionnement des sociétés,  
de la survie et du bien-être des ménages, des familles, des 
communautés et des sociétés toutes entières en leur per-
mettant de vivre (alimentation, soins de santé, affection), 
de s’épanouir (éducation, socialité) mais aussi de libérer du 
temps pour mener des activités rémunératrices.  

 Reproduction sociale  
Ensemble des activités, des rapports sociaux et des ins-
titutions qui sont nécessaires à la reproduction de la vie, 
aujourd'hui et pour les générations futures. Il comprend le 
renouvellement de la famille et de la main d’œuvre, le soin 
aux personnes dépendantes, l’entretien du tissu social (ac-
tivités culturelles et festives) et le soin de l’environnement. 
Le travail non rémunéré est donc au cœur de la reproduc-
tion sociale que la notion de care a enrichie en incluant 
des dimensions émotionnelles et éthiques. (Verschuur et 
al., 2021). Il est à distinguer d’un autre sens donné à la re-
production sociale comme reproduction des inégalités so-
ciales au fil des générations, conformément aux analyses 
sociologiques de Pierre Bourdieu.
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 Un travail créateur de richesses matérielles et 
immatérielles

Le travail (de soin) non rémunéré crée des richesses maté-
rielles (alimentation, hygiène, etc.) qui permettent le renou-
vellement de la main d'œuvre et le fonctionnement matériel 
de la société. Mais ils créent également des richesses imma-
térielles porteuses de fortes valeurs éthiques, symboliques 
et culturelles. Préparer les repas quotidiens, c’est faire en 
sorte que les membres de la famille disposent des apports 
caloriques nécessaires à leur survie mais c’est aussi créer 
un lien familial autour d’un repas commun, c’est créer une 
identité culturelle propre à une communauté, une région, 
un pays, c’est transmettre des savoirs et savoir-faire divers 
et riches (Inter-réseaux, 2021).
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Les  
SAVOIRS  

du  
TRAVAIL NON RÉMUNÉRÉ

Savoirs 
agricoles

Savoirs 
éducatifs

Savoirs 
culturels et 

sociaux

Savoirs 
culinaires

Savoirs 
écologiques

→ techniques culinaires
→utilisation des plantes 
alimentaires
→ connaissances nutri-
tionnelles

→ Biodiversité agricole locale
→Prélèvementdurable des res-
sources (cueillettes, bois)
→ pharmacopée

→ Techniques de culture et de 
petit élevage 
→ Sélection des semences et es-
pèces végétales
→ Productions associées sphère 
domestique selon les régions et 
cultures : lait, karité, sésame, 
etc. 

→ Accompagnement naissance, 
soin et éducation des enfants
→ Transmission inter-généra-
tionnelle

→ Rituels et cérémonies
→ Médiation de conflits

Savoirs 
économiques

→ Epargne et solidarité 
(tontine)
→vente (marchés)
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→
Qui 
concerne-t-
il ?

→ Faut-il le 
rémunérer ?

→
Est-ce une 
question 
pour le dé-
veloppement 
agricole ?

→
La protec-
tion sociale 
est-elle la 
solution ?

→ D'où vient-
il ? 

i Méthode
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 Glossairei

→
Qu'est-ce que 
le travail non 
rémunéré ?
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