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Foire aux savoirs de Niamey

Note sur les outils de capitalisation et visites d’échange d’expérience

Atelier capitalisation d’expériences, d’innovations : outils et méthodes pour le monde rural
Pourquoi capitaliser ?

· pour garder en mémoire

· pour gagner du temps

· pour développer des outils de communication interne

· pour développer des outils pour faciliter l’animation

· pour faire la promotion de sa structure/de son OP : cela permet notamment de crédibiliser l’institution.

La capitalisation en format écrit est intéressante et essentielle car elle peut :

· être approfondie via une étude

· être traduite

· être la base d’une émission radio

· être publiée, diffusée, référencée

Comment définir l’action de capitaliser ?

· capitaliser c’est pouvoir documenter une expérience : son commencement, son évolution, les pièges et obstacles, les stratégies adoptées, les résultats obtenus. C’est la documentation d’un processus avec une analyse approfondie incluant les acteurs de terrain et ceux qui ont du recul sur l’expérience.

· Capitaliser, c’est documenter les meilleures expériences agricoles - le processus, les questions posées, les résultats obtenus - afin de pouvoir les répliquer ; c’est un processus d’organisation des connaissances pratiques d’une organisation, d’une expérience vécue réussie pour la mettre à disposition des autres acteurs
· Capitaliser c’est tirer les leçons des expériences pour améliorer les situations et partager les solutions, cela avec pour objectif d’influencer les politiques de développement.
	Pourquoi et comment capitaliser ?
	Quels préalables à la capitalisation ?

	Garder des traces

Pour partager

Collecter de l’information, la traiter, la communiquer

Identifier des bonnes expériences/pratiques

Sensibiliser les masses

Utiliser les documents, le film, le net

Faire des voyages d’étude

Tester les outils et vulgariser les résultats
	Faire un suivi évaluation régulier avec des comptes rendus

Responsabiliser quelqu’un dans l’organisation sur cet aspect là

Mettre en place un dispositif de capitalisation

Doter la structure d’outils pour capitaliser

Planifier la capitalisation

Identifier le public cible de la capitalisation

Organiser des réunions d’information et d’échange

Renforcer les capacités des collecteurs d’informations


Les visites d’échanges, avantages et contraintes
Avantages :

· on voit les choses telles qu’elles se passent ailleurs

· on assimile et on réfléchit librement => favorise le libre arbitre

· créé de la motivation et de l’émulation

· permet le contact avec les personnes visitées

· permet de partager les solutions identifiées par un groupe à un autre

· donner et recevoir en même temps

· une technique d’échange entre pairs

· « si l’enfant n’a pas quitté sa maison maternelle, il pense que sa mère prépare la meilleure sauce »

Difficultés : 

· le coût élevé

· difficulté de restituer et de capitaliser ce qui a été dit

· temps souvent restreint pour la visite

· nécessite une préparation : identifier les personnes à envoyer en visite, définir les objectifs, préparer avant la visite la façon de restituer les échanges

· différences d’indemnités de déplacement entre les bailleurs de fonds et les OP souvent

· risque de peser sur les organisations hôtes si trop fréquent.
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